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FACHSPRACHE PFLEGE

zur Verbesserung der berufsbezogenen

sprachlichen Kompetenzen fiir die
berufliche Kommunikation und
Pflegedokumentation

mt\

KOMMUNIKATIONS &
KONFLIKTLOSUNGSMETHODEN

zur Verbesserung der kommunikativen
und interkulturellen Kompetenzen fiir
die Kommunikation mit Patienten,
Angehorigen und Kollegen

ARBEITS &
ORGANISATIONSTECHNIKEN

zur Verbesserung der Arbeits-,
Organisations- und interkulturellen
Kompetenzen fiir die Integration im
Team und Pflegedokumentation
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